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8. Coaching/Teamcoaching 

EXCURS Consult
Unternehmensberatung

Coaching ist ein Konzept zur individuellen Unterstützung von Menschen im berufl ichen 
Kontext.
Die Bedeutung von Coaching im Arbeitsprozess und zur individuellen Personalentwicklung 
hat in den letzten Jahren enorm an Bedeutung und Akzeptanz gewonnen.

Die entscheidenden Merkmale eines guten Coaching sind 

• ein zielgerichtetes und lösungsorientiertes Vorgehen,

• die Freiwilligkeit und Unabhängigkeit,

• die Kommunikation auf Augenhöhe sowie

• Offenheit, Achtsamkeit und gegenseitige Akzeptanz.

EXCURS bietet Ihnen verschiedene Möglichkeiten:

Einzelcoaching    
• zur Verbesserung der berufl ichen Situation,
• zur Unterstützung der Gesamtpersönlichkeit und eigenen Sicherheit,
• zur Förderung der Lebens- und Arbeitsfreude,
• zur Rollenklärung,
• zur Unterstützung in akuten Krisensituationen,
• zur Verbesserung der Selbststeuerung und -organisation, als Burn-Out-Prophylaxe
• u. v. m

Gruppencoaching
• zur Verbesserung der Zusammenarbeit im Team,
• zur besseren Projektorganisation,
• zur Konfl iktlösung in der Abteilung/Station,
• bei organisatorischen Veränderungen,
• u. v. m.



Als interdisziplinäre Partnerschaftsgesellschaft bieten wir unseren Mandanten ein 
fachübergreifendes Dienstleistungskonzept durch eine systematische und ergebnisorientierte 
Verknüpfung der Bereiche Wirtschaftsprüfung, Steuerberatung, Rechts- und Unternehmens-
beratung.  
Einer unserer wesentlichen Schwerpunkte ist die Beratung, Vertretung und Prüfung sozialer 
Dienstleistungsunternehmen wie z.B. ambulanter und stationärer Pflegeeinrichtungen, 
Behinderteneinrichtungen und Einrichtungen der Jugendhilfe. Unsere Fachkenntnisse in diesen 
Bereichen sowie unsere langjährige Erfahrung nutzen wir für umfassende und individuelle 
Beratungsleistungen.  

Unser besonderes Dienstleistungsangebot für Pflege- und Behinderteneinrichtungen: 

• Entgeltkalkulationen, Entgeltverhandlungen und Schiedsstellenverfahren  
• Vereinbarung von Leistungs-, Qualitäts- und Prüfungsvereinbarungen 
• Verfahren über den Abschluss oder Entzug von Versorgungsverträgen  
• Konzipierung von Neueinrichtungen und Umstrukturierung bestehender Einrichtungen  
• Begleitung bei Unternehmenskäufen und –verkäufen 
• Interimsmanagement und Sanierungsberatung (FB Consulting GmbH) 
• Einrichtung und Optimierung interner Kontrollsysteme 
• Kooperation mit Beratungsunternehmen im Gesundheitswesen (Excurs Consult GmbH) 
• Abrechnung und Fakturierung für soziale Dienstleistungsunternehmen (FB Consulting GmbH) 

Unser Dienstleistungsangebot in der Rechtsberatung:

• Verträge für soziale Dienstleistungsunternehmen 
• Beratung und Vertretung im Heim- , Pflege- und Behindertenrecht 
• Beratung und Vertretung im Arbeitsrecht speziell auch im kirchlichen Arbeitsrecht 
• Beratung und Vertragsgestaltung im Gesellschaftsrecht 

Unser Dienstleistungsangebot in der Wirtschaftsprüfung: 

• gesetzliche und freiwillige Prüfung von Jahresabschlüssen  
• Erstellung von Jahresabschlüssen  
• Durchführung von Sonderprüfungen  
• Unternehmensbewertungen und Due Diligence 
• Erstellung von Gutachten  

Unser Dienstleistungsangebot in der Steuerberatung:

• Fertigung von Steuererklärungen aller Art, Erstellung von Jahresabschlüssen,   
• Finanzbuchführung, Gehaltsabrechnung und Personalverwaltung  
• Gestaltende Steuerberatung und Steuerplanung, Lösung steuerlicher Sonderprobleme  
• Steuerrechtsdurchsetzung und Vertretung bei außergerichtlichen und gerichtlichen Verfahren 

mit Finanzbehörden und Sozialversicherungsträgern 

Frobenius  Bürger & Partner Tel.:  +49 (511) 26 14 37 – 0 
Wirtschaftsprüfer - Steuerberater – Rechtsanwälte Fax : +49 (511) 26 14 37 – 79 
Essener Straße 1, 30173 Hannover              
E-Mail: info@Frobenius-Buerger.de www.Frobenius-Buerger.de
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Studiengänge – Fachweiterbildungen – Zusatzqualifi kationen

Management und Unternehmensführung
Offene Seminare/Inhouse-Schulungen

Ärzte – Pfl ege – Behindertenhilfe – 
Verwaltung – Hauswirtschaft
Offene Seminare/Inhouse-Schulungen

Excurs Consult – Unternehmensberatung

Foren – Kongresse

•  Zukunftssymposium
•  Frühjahrssymposium
•  Überdisziplinäres Forum für junge Ärzte
•  Offenes Forum für Heimleitungen
•  Offenes Forum für Pfl egedienstleitungen
•  Offenes Forum für Betriebsräte
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Unsere Foren und Kongresse
Foren – Kongresse

Unsere Veranstaltungen sind inzwischen weit über die regionalen Grenzen bekannt. In 
unserem Haus tauschen sich die Expert/innen in den unterschiedlichen Disziplinen inner-
halb des Gesundheitswesens intensiv aus. 

• Möchten Sie als ärztliche Leitung oder Verwaltungsdirektion gern auf neutralen Boden 
Erfahrungen Ihrer Kollegen kennenlernen?

• Möchten Sie sich als junge/r Ärztin oder Arzt mit anderen Berufsstartern in Ihrem Bereich 
treffen und Erfahrungen austauschen?

• Möchten Sie als Heimleiter, Mitglied der Geschäftsführung gern den Austausch mit 
Gleichgesinnten?

• Würden Sie als Pfl egedienstleiter/in gern Ihre Berufskolleg/innen treffen?

In unseren Foren und Kongressen ist das berufsspezifi sch möglich.

Zu beginn jeder Veranstaltung informiert ein ausgewählter Referent des Fachvortrages über 
die aktuellen Entwicklungen auf dem Markt.
Danach besteht die Möglichkeit des intensiven Austausches untereinander.

Anregungen und Fragen werden sehr gern aufgenommen in einer der nächsten Veranstal-
tungen abgebildet.

Selbstverständlich sorgen wir auch für Ihr leibliches Wohl.

Nutzen sie den Austausch mit Ihren Berufskolleg/innen und Geschäftspartner/innen.
Für alle Foren bitten wir Sie recht herzlich um vorherige Anmeldung.
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1. Frühjahrssymposium
„Was gibt es Neues in der Branche?“

Zielgruppe   

Leitungskräfte in der Pfl ege, 
Qualitätsbeauftragte, fachlich 
Interessierte 

Veranstaltungsort 

EXCURS Fachakademie & 
Studienzentrum Hannover

Termin 

12.03.2012, ab 10.00 Uhr

Gebühren   

€ 69,50 
zzgl. gesetzl. Mehrwertsteuer

Foren – Kongresse

Das Frühjahrssymposium ist ein offenes Treffen leitender Mitarbeiter und Qualitätsbeauf-
tragter in der Pfl ege, die sich an einem Tag einen Überblick über neue Entwicklungen und 
interessante Themen der Pfl ege verschaffen möchten.
Verschiedene Vorträge, ein angenehmes Ambiente und ein bisschen Gaumenfreude, sollen 
Ihnen den Tag zu einem besonderen Erlebnis machen.

Bitte beachten Sie, dass die Platzzahl begrenzt ist.
Die genauen Themen und Key-Note-Sprecher erfahren Sie rechtzeitig im Internet.
Melden Sie sich rechtzeitig an und sichern Sie sich einen Platz

Wichtiger Hinweis:
Dieses Forum ist gleichzeitig ein Treffen unserer Absolventen der Weiterbildungen zum 
Qualitätsbeauftragten/-manager und -auditoren sowie der Absolventen zur staatlich 
anerkannten Fachkraft für Leitungsaufgaben in der Pfl ege

Verabreden Sie sich mit Ihren ehemaligen Studienkollegen.
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2. Zukunftssymposium    

Zielgruppe 

- Geschäftsführungen
- ärztliche Leitungen
- Verwaltungsdirektoren
- Leitungen von ambulanten 

und stationären Pfl ege-
einrichtungen

- Vorstände

Veranstaltungsort 

EXCURS Fachakademie & 
Studienzentrum Hannover

Termin 

02.11.2012, ab 9.00 Uhr

Für diese Veranstaltung ist eine 
Einladung erforderlich – bitte 
rufen Sie uns an, wenn Sie 
interessiert sind.

Foren – Kongresse

Das Zukunftssymposium ist schon seit vielen Jahren Tradition im Hause Excurs.

Am ersten Freitag im November treffen sich die führenden Spezialisten, Geschäftsführer, 
Vorstände, Verwaltungsdirektoren um die neuesten Marktentwicklungen zu erfahren und 
sich auszutauschen.
Im Mittelpunkt der Veranstaltung stehen Fachvorträge führender Köpfe der deutschen 
Wirtschaft, die mit zukunftsweisenden Methoden arbeiten oder deren Thesen vertreten. 
Neue Wege gehen, querdenken, von Anderen lernen – das ist die Intention dieses Sympo-
siums. Inspiration mitnehmen für die tägliche Herausforderung im Leben und im Beruf.
Die Leistungsschau unserer bundesweit erfolgreichen Kooperationspartner und unseres 
Hauses rundet dieses Ereignis ab.

Traditionell vergeben die AOK Niedersachen und EXCURS den Innovationspreis für exzel-
lente Leistungen und Ideen in der Gesundheitswirtschaft.

Außerdem bietet apetito catering, der Spezialist für die Verpfl egung in Einrichtungen des 
Gesundheits- und Sozialwesens, köstliche Speisen für neue Konzepte in der Versorgung 
Ihrer Kund/innen an diesem Tag zur Verköstigung an.
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3. Überdisziplinäres Forum für 
junge Ärzte in Krankenhäusern und 
psychiatrischen Kliniken

Zielgruppe 

Junge Ärzte und Ärztinnen in 
Krankenhäusern

Veranstaltungsort 

EXCURS Fachakademie & 
Studienzentrum Hannover

Termin 

10.02.2012, ab 14.00 Uhr

Gebühren    

€ 29,00 zzgl. Mwst

Foren – Kongresse

Sie sind erfolgreich in Ihrem Berufsalltag als Ärztin oder Arzt im Krankenhaus ange-
kommen. Dennoch gibt es sicher eine Menge Fragen, Probleme, Ideen – schlichtweg 
Austauschbedarfe. 

Treffen Sie sich bei EXCURS mit Ihren Berufskolleg/innen in einem Ambiente, das 
unkompliziert und offen ist. Wie immer werden Sie über neueste Entwicklungen, Arbeitsver-
tragsgestaltungen, Weiterbildungsmöglichkeiten oder gesetzliche Grundlagen in unserem 
Key-Note-Vortrag informiert. 

In einigen Foren entsteht aus diesem jährlichen Treffen der Bedarf nach einem regelmä-
ßigen Austausch. Auch diese Möglichkeit bieten wir Ihnen gern an.
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4. Offenes Forum und offener 
Austausch für Heimleitungen und 
Geschäftsführer in der stationären 
und ambulanten Altenpflege

Zielgruppe  

- Heimleitungen
- Geschäftsführer von 

stationären und ambulanten 
Altenpfl egeeinrichtungen

Veranstaltungsort 

EXCURS Fachakademie & 
Studienzentrum Hannover

Termin 

20.01.2012, ab 14.00 Uhr

Gebühren 

€ 29,00 zzgl. Mwst

Foren – Kongresse

Wohl in keiner Branche ist derzeit mehr Wandel und konstruktive Unruhe als in der statio-
nären und ambulanten Altenpfl ege. Hier ist es wichtig neueste Entwicklungen kennen zu 
lernen und Erfahrungen im Umgang mit den stetigen Gesetzesänderungen und Vorschriften 
auszutauschen.

Wir laden Sie herzlich ein, sich auf diesem Forum auszutauschen und fachliche Fragen zu 
erörtern.

Ihnen stehen für Ihre Fragen Experten zur Verfügung. Erfahrungsgemäß entstehen aus 
diesem Treffen regelmäßige zusätzliche Termine, die wir für Sie jeweils ins Netz stellen.

Für ihr leibliches Wohl ist selbstverständlich wie immer gesorgt.

Wichtiger Hinweis:
Dieses Forum ist gleichzeitig ein Treffen unserer Heimleitungsabsolventen.
Verabreden Sie sich mit Ihren ehemaligen Studienkollegen.
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5. Offenes Forum und offener 
Austausch für Pflegedienstleitungen 
in der ambulanten und stationären 
Pflege

Zielgruppe 

Pfl egedienstleitungen

Veranstaltungsort 

EXCURS Fachakademie & 
Studienzentrum Hannover

Termin 

03.02.2012, ab 14.00 Uhr

Gebühren

€ 29,00 zzgl. Mwst

Foren – Kongresse

Pfl egedienstleitungen stehen in einem ganz besonderen Spannungsfeld. Sie haben eine 
hohe Verantwortung für die Abläufe und Prozesse in der Pfl ege vor dem Hintergrund 
gleichzeitigen ständigen Wandel und gesetzlicher Neuerungen.

Hier gilt es bestens informiert aber auch vernetzt zu sein.

Dieses Forum bietet Ihnen dazu eine neutrale und fachlich versierte Plattform.
Ihnen stehen unsere Experten für Ihre Fragen zur Verfügung. Der Key-Note-Vortrag gibt 
Ihnen einen Überblick über Veränderungen und Neuerungen in der Pfl ege. Gleichzeitig 
haben Sie die Möglichkeit Ihre Erfahrungen auszutauschen und mit Ihren Kollegen/innen 
zu sprechen.

Aus diesem Forum entstehen weitere Treffen für offenen Austausch bei uns im Hause. 
Die Plätze sind begrenzt, deshalb sichern Sie sich rechtzeitig Ihre Teilnahme.

Wichtiger Hinweis:
Dieses Forum ist gleichzeitig ein Treffen unsere Absolventen der Weiterbildung zur Pfl ege-
dienstleitung.

Verabreden Sie sich gern mit Ihren ehemaligen Studienkollegen oder lassen Sie sich über-
raschen, ob Sie jemanden von ihnen treffen
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6. Offenes Forum für Betriebsräte 
und Betriebsratsmitglieder

Zielgruppe 

Betriebsratsvorsitzende und 
-mitglieder

Veranstaltungsort 

EXCURS Fachakademie & 
Studienzentrum Hannover

Termin   

29.05.2012

Gebühren

€ 29,00 zzgl. Mwst

Foren – Kongresse

Betriebsräte und Mitglieder des Betriebsrates brauchen nicht nur ein hohes Spezialwissen, 
die Arbeitnehmervertreter müssen sich häufi g innerhalb der unterschiedlichen disziplinari-
schen Ebenen durchsetzen, verteidigen und Stellung nehmen.

Das erfordert Mut, kommunikative Stärke und eine Menge Disziplin sich mit den verschie-
densten Neuerungen adäquat auseinanderzusetzen.

Sie haben die Möglichkeit auf diesem Forum neutral mit unseren Experten zu sprechen, 
sich untereinander auszutauschen und sich auf den aktuellen Stand Ihrer wichtigen Arbeit 
zu bringen.

Nutzen Sie diese Gelegenheit – wenigstens einmal jährlich.
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Mit öffentlichen Verkehrsmitteln
1. Vom Hauptbahnhof Hannover mit der U-Bahn Richtung Lahe bis zur Haltestelle Noltemeyer-Brücke, in den Bus Linie 125 
Richtung Anderten/Misburg bis Haltestelle Baumschulenallee 

2. Vom Hauptbahnhof Hannover zu Fuß zum Kröpcke, dort in die Linie 4 Richtung Roderbruch, Haltestelle Roderbruch
umsteigen in den Bus Linie 125 bis Haltestelle Baumschulenallee oder die Linie 4 bis Haltestelle Misburger Straße
fahren und den Rest zu Fuß gehen.

Mit dem PKW aus Richtung Berlin/Dortmund A2
Beim AK Hannover-Buchholz auf die A37 Richtung Hannover wechseln, 2. Abfahrt (Richtung Medizinische Hochschule
MHH) abfahren, in dem Kreisel (Weidetor) Richtung MHH in die Karl-Wiechert-Allee fahren, am Ende links in die
Baumschulenallee abbiegen. Die nächste Straße rechts ist die Rotekreuzstraße.

Mit dem PKW aus Richtung Kassel
Beim AD Hannover-Süd auf die A37 Richtung Messe und dann immer geradeaus an der Abfahrt Richtung Medizinische Hoch-
schule abfahren, am Kreisel (Weidetor) 1. Ausfahrt rechts in die Karl-Wiechert-Allee Richtung MHH fahren, am Ende links in die 
Baumschulenallee abbiegen. Die nächste Straße rechts ist die Rotekreuzstraße.

Mit dem PKW aus Richtung Hamburg
Am AK Hannover-Kirchhorst auf die A37 Richtung Hannover, 2. Abfahrt (Richtung Medizinische Hochschule MHH)
abfahren, in dem Kreisel (Weidetor) Richtung MHH in die Karl-Wiechert-Allee fahren, am Ende links in die
Baumschulenallee abbiegen. Die nächste Straße rechts ist die Rotekreuzstraße

Excurs Professional GmbH
Fachakademie & Studienzentrum
Rotekreuzstraße 33
30627 Hannover

Unser Gebäude befi ndet
sich in repräsentativer Lage,
im medizinischen Herzen
von Hannover.
Als Orientierungspunkt dient
in Hannover die nahe gelegene
Medizinische Hochschule
Hannover.
Sowohl per Pkw als auch mit
öffentlichen Verkehrsmitteln
sind wir gut zu erreichen.

So finden Sie uns in Hannover



Bitte Anmeldung in einem frankierten Fensterumschlag 
oder per Fax zurücksenden an: 0511/56 38 48-10.

Es gelten die Geschäftsbedingungen der Excurs Professional GmbH
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Excurs Professional GmbH
Fachakademie & Studienzentrum
Rotekreuzstraße 33

30627 Hannover

Vorname

Frau

Nachname

Straße/Hausnummer

Lehrgangsbeginn

Geburtsdatum

PLZ/Ort

E-Mail Telefon

ALLGEMEINE ANGABEN Herr

Berufsabschluss

Beruf/Tätigkeit

BERUFLICHE ANGABEN

PLZ/Ort

Telefon

Datum Unterschrift

Straße/Hausnummer Datum, Unterschrift und Stempel

ANGABEN ZUM KOSTENTRÄGER

Eigene Kostenzusage

Name der Einrichtung/Anstellungsträger Ansprechpartner

Kostenzusage des Trägers

Anmeldung
Hiermit melde ich mich verbindlich für folgendes Seminar an:



Allgemeine Teilnahmebedingungen

Anmeldung
Bitte richten Sie Ihre Anmeldung nur schriftlich (per Post, Fax oder Mail) an:

Excurs Professional GmbH
Rotekreuzstr. 33
30627 Hannover.

info@excurs.de  oder   Fax 0511-563848-10

Die Anmeldung gilt für den Bewerber als verbindlich, wenn
- eine schriftliche verbindliche Anmeldung vorliegt und
- bei Fachweiterbildungen die ausgeschriebenen Teilnahmebedingungen 

erfüllt sind.

Wir bitten um Verständnis, dass eine Teilnahme an Veranstaltungen ohne 
Anmeldung nicht möglich ist.

Teilnehmerzahl
Die Teilnehmerzahl ist begrenzt.
Die Seminarangebote sind als verbindliche Angebote im Rahmen der 
verfügbaren Seminarplätze zu verstehen. Anmeldungen werden nach 
Posteingang berücksichtigt. Bei Überschreitung der Teilnehmerzahl werden 
für die einzelnen Seminare Wartelisten geführt.

Seminargebühren
Sie erhalten für Fachweiterbildungen und Offene Seminare (OS) vor Seminar-
beginn eine Rechnung über die zu zahlenden Seminargebühren. Die Rech-
nungsstellung für innerbetriebliche Fortbildungen (IBF) erfolgt in der Regel 
am Tage der Veranstaltung. Der Rechnungsausgleich sollte unter Angabe der 
Rechnungsnummer und des Teilnehmernamens erst nach Erhalt der Rechnung 
erfolgen. Grundsätzlich ist der Rechnungsbetrag bis zum Seminarbeginn fällig. 
Abweichungen können sich aus der jeweiligen Rechnungsstellung ergeben.

- Sonderregelung Ratenzahlung:
 Für einige Fortbildungen ist dann eine Ratenzahlungsmöglichkeit gegeben,  

wenn sie explizit auf dem jeweiligen Anmeldeformular ausgewiesen ist. Die 
Anzahl der Raten ist abhängig von der Lehrgangsdauer und wird von der 
Excurs Professional GmbH im Zuge der jährlichen Seminarplanung fest-
gelegt. Die erste Rate ist grundsätzlich bei Kursbeginn fällig. Die weiteren 
Raten sind monatlich fortlaufend zu zahlen. Die letzte Rate ist 4–8 Wochen 
vor Lehrgangsende fällig. Unsere Seminargebühren bei Ratenzahlung 
beinhalten einen Aufschlag von 5 % auf den Normalpreis. Bei wiederholtem 
oder fortdauerndem Zahlungsverzug behält sich die Excurs Professional 
GmbH vor, den gesamten Restbetrag sofort fällig zu setzen.

 Die Details der Ratenzahlungsvereinbarung sind der Rechnungsstellung zu 
entnehmen.

- Sonderregelung „Meister-BAföG“:
 Sie erhalten eine Rechnung mit einem entsprechenden Vermerk der Beantra-

gung. Bei Beantragung/Gewährung von Meister-Bafög ist der verbleibende 
Eigenanteil zu Kursbeginn fällig. Bewilligte und ausgezahlte Fördergelder 
sind unverzüglich an die Excurs Professional GmbH weiterzuleiten. Eine 
darüber hinausgehende Ratenzahlungsmöglichkeit ist nicht gegeben. Ein 
abgewiesener BAföG-Antrag muss der Excurs Professional GmbH sofort 
mitgeteilt werden. Bitte beachten Sie die Regularien  des Berufsausbildungs-
förderungsgesetzes (BAföG).

Unterrichtszeiten, die vom Teilnehmer durch Krankheit oder aus anderen 
von der Excurs Professional GmbH nicht verschuldeten Gründen nicht 
wahrgenommen werden können, werden nicht rückvergütet.

Unsere Bankverbindungen
Bank für Sozialwirtschaft Hypo- u. Vereinsbank
Kontonummer: 841 35 00 Kontonummer: 622 935 252
BLZ: 251 205 10 BLZ: 200 300 00

Datenschutz
Personenbezogene Daten werden ausschließlich zu hauseigenen Verwaltungs-
zwecken gespeichert und im Sinne des Datenschutzgesetzes nicht an Dritte 
weitergegeben.

Rücktritt
Der Rücktritt von der Teilnahme einer Veranstaltung ist bei:
- ein- bis zweitägigen Seminaren bis 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn 

möglich. Es wird eine Bearbeitungsgebühr von € 25,00 fällig.
- Seminaren, Weiterbildungen und Qualifi zierungsmaßnahmen die länger 

als 2 Tage dauern bis 4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn möglich.
 Es wird eine Bearbeitungsgebühr von € 90,00 fällig.
- innerbetrieblichen Fortbildungen bis zu 4 Wochen vor Seminarbeginn 

möglich. Es wird eine  Bearbeitungsgebühr von € 90,00 fällig.

Bei Unterschreitung oben genannter Fristen wird der ausgewiesene Teilneh-
merbeitrag in voller Höhe erhoben.

Absage/Änderungsvorbehalt
Sollte eine Veranstaltung ausgebucht sein oder die Mindestteilnehmerzahl 
nicht erreicht werden, so erhält der Anmeldende eine Absage. 
Die Excurs Professional GmbH bittet um Verständnis dafür, dass die Absage 
von Veranstaltungen, die zeitliche oder örtliche Verlegung, die Änderung 
von Themen und der Ausfall oder Austausch von Referenten aus wichtigem 
Grund vorbehalten bleiben müssen. Absagen oder Änderungen werden so 
rechtzeitig wie möglich mitgeteilt. Bei Absage einer Veranstaltung wird der 
bereits gezahlte Teilnehmerbeitrag selbstverständlich erstattet. Weitergehende 
Ansprüche insbesondere Schadensersatzansprüche sind ausgeschlossen.

Arbeitsunterlagen
Zu den Veranstaltungen werden jeweils Seminarskripte als Arbeitsunterlagen 
herausgegeben. Die Arbeitsunterlagen sind urheberrechtlich geschützt 
und dürfen nicht – auch nicht auszugsweise – vervielfältigt oder verbreitet 
werden. Die Arbeitsunterlagen stehen exklusiv den Teilnehmern zu Verfügung.

Bescheinigung
Der Teilnehmer erhält nach jedem Seminar eine Teilnahmebescheinigung.

Unterkunft
Gern sind wir Ihnen bei der Suche nach einer geeigneten Unterkunft nach 
Ihren Wünschen und Preisvorstellungen behilfl ich. Bitte lassen Sie sich unsere 
Liste mit Hotel- und Zimmernachweisen zusenden. Soweit der Veranstalter 
bei der Beschaffung von Übernachtungsmöglichkeiten behilfl ich ist, haftet 
er nicht für die Erbringung der Leistung der jeweiligen Privatquartiere/Pensi-
onen/Hotels.

Rechtlicher Hinweis
Aus Gründen der Lesefreundlichkeit wurden die geschlechtsspezifi schen 
Endungen der Berufs/Tätigkeitsbezeichnungen gemäß dem Gleichstellungs-
gesetz (GIG) vereinfacht. Es gilt aber in jedem Fall die Gleichbehandlung der 
Geschlechter nach diesem Gesetz

Schlussbestimmungen
Änderungen und Ergänzungen der Teilnahmebedingungen sind nur wirksam, 
wenn sie schriftlich abgeschlossen oder schriftlich wechselseitig bestätigt 
wurden. Sofern einzelne Bestimmungen dieser Teilnahmebedingungen 
unwirksam sind oder werden sollten oder Lücken enthalten sollten, wird 
dadurch die Wirksamkeit der übrigen Teilnahmebedingungen nicht berührt.

Gerichtsstand ist Hannover.
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